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INFORMACJE PRZEDUMOWNE
CENNIK SWIADCZENIA USEUG
Te[efonia Mobilna+ oraz Telefonia Mobilna

przez KOBA sp. z 0. 0.

obowigzujacy abonentow podigczonych od dnia 10.11.2024r.
(kwoty brutto)

Postanowienia ogolne:

1.

N

ook w

Opfaty za wystanie SMS-a o ktérych mowa w Cenniku, zalezg od dtugosci pojedynczego SMS-a. Dlugos¢ pojedynczego SMS-a
wystanego z telefonu GSM lub UMTS, zgodnie z normami technologicznymi ETSI (European Telecommunications Standards
Institute), zostata okreslona na nie wigcej niz 160 znakdw oraz nie wigcej niz 140 bajtéw. W przypadku jednorazowego przestania
wiadomo$ci zawierajgcej wiecej niz 160 znakéw lub wiecej niz 140 bajtow, tekst lub dane sg dzielone na odpowiednig liczbe
SMS-6w, z ktérych kazdy obcigzany jest indywidualnie optatg, zgodnie z Cennikiem. W przypadku uzywania przez Abonenta w
SMS-ie znakow niestandardowych wedtug trybu UNICODE, na przyktad polskich znakow diakrytycznych (m.in. g, e, z), jeden
SMS o wielkosci 140 bajtéw bedzie zawiera¢ mnigj niz 160 znakow.

Minimalna optata za ustuge wynosi 1 grosz brutto. Optaty wyzsze niz 1 grosz zaokraglane sg zgodnie z zasadami arytmetyki,
tj. kwoty do 0,5 gr brutto pomija sie, a 0,5 gr brutto i wiecej zaokragla sie do petnego grosza brutto.

Koba Sp. z 0.0. zwana jest dalej ,Koba”.

Koba zastrzega sobie prawo do wprowadzenia odstepstw od niniejszego Cennika na podstawie ofert promocyjnych.

Wszystkie ceny podane w ninigjszym Cenniku sg cenami brutto.

Ustuga zapasowa (backup) — ustuga przeznaczona do uzywania w przypadku braku mozliwo$ci korzystania z ustugi Telefonu
Mobilnego.

Telefonia Mobilna - ustuga $wiadczona przez Dostawce ustug polegajaca na przydzieleniu numeru nie geograficznego, zatozeniu
i aktywacji konta w celu realizacji w ruchu automatycznym potaczen telefonicznych.

Telefonia Mobilna+ - ustuga Telefonii Mobilnej z Ustugg zapasowa.

OPLATY TABELA NR1

Optaty za Telefonie Mobilng+ oraz Telefoni¢ Mobilng

Abonament miesieczny Telefonia Mobilna + (karta gtosowa 5 GB)' 55,00 zt brutto
Abonament miesieczny Telefonia Mobilna + (karta glosowa 15 GB)' 65,00 zt brutto
Abonament miesieczny Telefonia Mobilna + (karta gtosowa 20 GB)' 70,00 zt brutto
Abonament miesieczny Telefonia Mobilna + (karta gtosowa 50 GB)' 95,00 zt brutto
Abonament miesieczny Telefonia Mobilna + (karta glosowa 100 GB)' 105,00 zt brutto
Abonament miesieczny Telefonia Mobilna + (karta danych 50 GB)' 80,00 zt brutto
Abonament miesieczny Telefonia Mobilna + (karta danych 80 GB)' 85,00 zt brutto
Abonament miesieczny Telefonia Mobilna + (karta danych 100 GB)' 105,00 zI brutto
Abonament miesieczny Telefonia Mobilna + (karta danych 999 GB)' 165,00 zt brutto
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Optata aktywacyjna 2

100,00 zt brutto

Wznowienie $wiadczenia Ustugi Telefonii Mobilnej lub Telefonii Mobilnej+

49,00 zt brutto (opfata jednorazowa)

Abonament miesieczny Telefonia Mobilna

62,00 zi brutto

1. Abonament miesieczny za Telefonie Mobilng+ obejmuje optate za mozliwo$¢ realizowania potgczen telefonicznych, standardowy
pakiet ustug dodanych oraz abonament miesieczny za naliczanie sekundowe. Abonament nie zawiera pakietu bezptatnych minut.
Abonament nie uwzglednia wartosci wykonanych lub odebranych przez Abonenta potaczen lub wiadomosci SMS/MMS na/z

numeru/-6w typu Premium Rate
2. Opfata za aktywacje doliczana jest do pierwszej faktury za ustuge Telefonia Mobilna lub Telefonia Mobilna+.

Cennik szczegotowy potaczen Telefonii Mobilnej

POLACZENIA KRAJOWE
kwota netto kwota brutto
1. |Potaczenia stacjonarne od 00:00 do 24:00 0,08 zt 0,10 zt
2. |Potaczenia komorkowe bez prezentacji numeru od 00:00 do 24:00 0,20 zt 0,25 zit
3. |Potaczenia komorkowe z prezentacjg numeru od 00:00 do 24:00 0,30 zt 0,37 zt
POLACZENIA MEDZYNARODOWE
KRAJ brutto KRAJ brutto
Afganistan 2,23 zlimin. Antyle Holenderskie GSM 1,08 zi/min.
Afganistan GSM 2,23 zlimin. Arabia Saudyjska 1,57 zi/min.
Afryka Potudniowa 1,72 z/min. Argentyna 0,44 zt/min.
Albania 1,08 z/min. Argentyna GSM 1,57 z/min.
Albania GSM 4,8 ztimin. Armenia 1,57 zt/min.
Algieria 0,91 zt/min. Armenia GSM 1,57 ztimin.
Algieria GSM 4,8 zt/min. Aruba 1,72 z/min.
Andora 0,3 zt/min. Australia 0,3 zt/min.
Andora GSM 1,57 zt/min. Australia GSM 0,79 zH/min.
Angola 1,57 zt/min. Austria 1,0 zt/min.
Anguilla 4,8 zt/min. Austria GSM 1,0 zt/min.
Antarctica 21,53 zt/min. Azerbejdzan 1,72 zt/min.
Antigua & Barbuda 1,57 zt/min. Azerbejdzan GSM 2,23 zt/min.
Antyle Holenderskie 1,08 zt/min. Azory 0,3 zt/min.
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KRAJ brutto KRAJ brutto
Azory GSM 1,0 z{/min. Chorwacja 1,0 zt/min.
Bahamy 1,57 zt/min. Chorwacja GSM 1,0 zt/min.
Bangladesz 0,44 ztimin. Cypr 0,79 zt/min.
Bahrajn 1,08 z{/min. Cypr GSM 1,0 zt/min.
Barbados 1,72 zt/min. Czad 4,8 zlimin.
Belgia 1,0 z{/min. Czarnogéra 1,08 zt/min.
Belgia GSM 1,0 zt/min. Czarnogora GSM 2,23 ztimin.
Belize 2,23 ztimin. Czechy 0,44 z/min.
Benin 2,23 ztimin. Czechy GSM 1,0 zt/min.
Bermudy 0,79 zt/min. Dania 0,1 zt/min.
Bhutan 0,91 zt/min. Dania GSM 1,0 zt/min.
Biatoru$ 2,23 zt/min. Diego Garcia 12,3 zH/min.
Biatorus GSM 4,8 zlimin. Dominika 1,72 zi/min.
Birma 2,23 ztimin. Dominikana 1,57 zt/min.
Boliwia 1,57 zH/min. Dominikana GSM 1,57 zt/min.
Bos$nia i Hercegowina 1,57 zt/min. Dzibuti 2,23 ztimin.
Bosnia i Hercegowina GSM 2,23 zlimin. Egipt 1,08 zi/min.
Botswana 1,72 zt/min. Egipt GSM 1,57 zt/min.
Brazylia 0,79 zt/min. Ekwador 1,08 zt/min.
Brazylia GSM 0,91 zt/min. Ekwador GSM 1,72 zt/min.
Brunei 1,08 ztimin. EMSAT 21,53 ztimin.
Butgaria 1,0 zt/min. Erytrera 2,23 zlimin.
Butgaria GSM 1,0 zt/min. Estonia 0,3 zt/min.
Bulgaria Sofia 0,44 ztimin. Estonia GSM 1,0 zt/min.
Burkina Faso 2,23 ztimin. Etiopia 2,23 ztimin.
Burundi 4,8 ztimin. Falklandy 12,3 zt/min.
Cap Verde 2,23 ztimin. Fidzi 2,23 ztimin.
Chile 4,8 zt/min. Filipiny 1,57 z/min.
Chile GSM 3,06 zt/min. Finlandia 1,0 zt/min.
Chiny 0,3 zt/min. Finlandia GSM 1,0 zH/min.
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KRAJ brutto KRAJ brutto
Francja 0,1 zt/min. Indie 0,79 zt/min.
Francja GSM 1,0 z{/min. Indonezja 0,79 zt/min.
Gabon 3,06 zt/min. Indonezja GSM 0,91 zH/min.
Gambia 4,8 zlimin. INMARSAT 21,53 ztimin.
Ghana 2,23 zlimin. INTERNATIONAL FREEPHONE fix 0,79 zH/min.
Gibraltar 1,0 z{/min. Irak 1,72 zt/min.
Gibraltar GSM 1,0 zt/min. Iran 1,57 zt/min.
GLOBALSTAR 21,53 ztimin. Iridium 21,53 ztimin.
Grecja 0,3 zt/min. Irlandia 0,44 zt/min.
Grecja GSM 1,0 z{/min. Irlandia GSM 1,0 zt/min.
Grenada 1,72 zt/min. Islandia 0,79 zH/min.
Grenada GSM 1,72 zt/min. Islandia GSM 1,0 zt/min.
Grenlandia 4,8 zlimin. |zrael 0,3 zt/min.
Gruzja 1,57 zt/min. |zrael GSM 1,57 zt/min.
Gruzja GSM 2,23 ztimin. Jamajka 1,72 zt/min.
Gujana 2,23 ztimin. Japonia 0,79 zH/min.
Gujana Francuska 1,0 zt/min. Japonia GSM 0,79 zH/min.
Gujana Francuska GSM 1,0 zt/min. Jemen 1,57 zt/min.
Gwadelupa 1,0 zt/min. Jordania 1,57 zt/min.
Gwatemala 1,57 zt/min. Jugostawia 0,44 zH/min.
Gwinea 4,8 ztimin. Jugostawia GSM 0,91 zH/min.
Gwinea Bissau 4,8 zt/min. Kajmany 1,57 z/min.
Gwinea Rownikowa 3,06 zt/min. Kambodza 1,72 zt/min.
Haiti 2,23 ztimin. Kamerun 2,23 ztimin.
Hiszpania 0,1 zt/min. Kanada 0,1 zt/min.
Hiszpania GSM 1,0 z/min. Katar 1,72 zt/min.
Holandia 0,91 zt/min. Katar 1,72 zt/min.
Holandia GSM 1,0 zt/min. Kazachstan 0,79 zH/min.
Honduras 1,72 zt/min. Kazachstan GSM 1,08 zt/min.
Hong Kong 0,3 zt/min. Kenia 1,72 zt/min.
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KRAJ brutto KRAJ brutto
Kirgistan 1,57 zt/min. Madagaskar 4,8 zlimin.
Kiribati 6,88 zt/min. Madera 0,3 zt/min.
Kolumbia 0,79 zt/min. Madera GSM 1,0 zt/min.
Kolumbia GSM 0,79 zt/min. Makau 0,91 zH/min.
Komory 6,88 zt/min. Makau GSM 0,91 zH/min.
Komory GSM 2,23 ztimin. Malawi 2,23 ztimin.
Kongo 4,8 ztimin. Malediwy 4,8 zlimin.
Kongo GSM 6,88 zt/min. Malezja 0,79 zH/min.
Korea Potnocna 6,88 zt/min. Mali 2,23 zt/min.
Korea Potudniowa 0,3 zt/min. Mali GSM 2,23 zt/min.
Korea Potudniowa GSM 0,91 zt/min. Malta 0,79 zH/min.
Kostaryka 1,08 zt/min. Malta GSM 1,0 zt/min.
Kuba 4,8 zlimin. Mariany Pétnocne 0,79 zt/min.
Kuweit 0,91 zt/min. Maroko 1,72 zt/min.
Laos 1,57 zt/min. Maroko GSM 4,8 zl/min.
Lesotho 2,23 ztimin. Martynika 1,0 zt/min.
Liban 1,57 z/min. Martynika GSM 1,0 zt/min.
Liban GSM 1,57 zt/min. Mauritania 4,8 zlimin.
Liberia 4,8 zt/min. Mauritius 1,57 zt/min.
Libia 2,23 zt/min. Mayotte 1,0 zt/min.
Liechtenstein 0,79 zt/min. Meksyk 0,79 zt/min.
Liechtenstein GSM 1,0 zt/min. Monako 0,79 zt/min.
Litwa 1,0 zt/min. Monako GSM 4,8 zlimin.
Litwa GSM 1,0 zt/min. Mongolia 1,08 zH/min.
Luxemburg 1,0 zt/min. Montserrat 6,88 zt/min.
Luxemburg GSM 1,0 z/min. Mozambik 2,23 ztimin.
totwa 1,0 zt/min. Motdawia 2,23 ztimin.
totwa GSM 1,0 zt/min. Motdawia GSM 3,06 zt/min.
Macedonia 1,08 zt/min. Myanmar 2,23 ztimin.
Macedonia GSM 2,23 ztimin. Namibia 0,91 zH/min.
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KRAJ brutto KRAJ brutto
Namibia GSM 1,72 zt/min. Reunion GSM 1,0 zt/min.
Nauru 6,88 zt/min. Rosja 1,57 zt/min.
Nepal 2,23 ztimin. Rosja GSM 3,06 zH/min.
Niemcy 0,1 zt/min. Rumunia 0,79 zt/min.
Niemcy GSM 1,0 zt/min. Rumunia GSM 1,0 zt/min.
Niger 2,23 ztimin. Rwanda 1,72 zt/min.
Nigeria 1,72 z/min. Saint Kitts i Nevis 1,72 zH/imin.
Nikaragua 1,72 ztimin. SAINT LUCIA 1,72 ztimin.
Niue 12,3 zt/min. Salwador 1,72 zt/min.
Norfolk 12,3 zt/min. Samoa 4,8 zlimin.
Norwegia 0,1 zt/min. Samoa Amerykanskie 0,79 zH/min.
Norwegia GSM 1,0 zt/min. San Marino 4,8 zl/min.
Nowa Kaledonia 1,72 zt/min. Sao Tome-Principe 12,3 zt/min.
Nowa Zelandia 0,3 zt/min. Senegal 2,23 zt/min.
Nowa Zelandia GSM 1,08 zt/min. Serbia 2,23 ztimin.
Oman 2,23 ztimin. Seszele 6,88 zi/min.
Pakistan 1,57 zt/min. Sierra Leone 3,06 zH/min.
Palau 4,8 zt/min. Singapur 0,79 zt/min.
Palestyna 1,57 zt/min. Somalia 4,8 zlimin.
Panama 1,08 zt/min. Sri Lanka 1,57 zt/min.
Papua Nowa Gwinea 4,8 ztimin. St. Barthelemy 1,0 zt/min.
Paragwaj 1,08 z/min. St. Barthelemy GSM 1,0 zt/min.
Peru 1,08 zt/min. St. Martin 1,0 zt/min.
Peru GSM 1,72 zt/min. St. Martin GSM 1,0 zt/min.
Polinezja Francuska 1,72 zt/min. St. Pierre and Miquelon 6,88 zt/min.
Portoryko 0,44 zt/min. St. Vincent and The Grenadines 1,72 zt/min.
Portugalia 0,3 zH/min. Stany Zjednoczone 0,1 zt/min.
Portugalia GSM 1,0 zt/min. Suazi 1,57 zt/min.
Republika Srodkowo-afrykariska 6,88 zt/min. Sudan 2,23 zt/min.
Reunion 1,0 zt/min. Surinam 12,3 zt/min.
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KRAJ brutto KRAJ brutto
Swieta Helena 12,3 zt/min. Urugwaj 0,79 zt/min.
Syria 1,72 zt/min. Urugwaj GSM 1,57 zt/min.
Szwajcaria 0,3 zt/min. Uzbekistan 0,91 zH/min.
Szwajcaria GSM 4,8 ztimin. Vanuatu 4,8 zlimin.
Szwecja 0,1 zt/min. Wallis i Futuna 12,3 zt/min.
Szwecja GSM 1,0 z{/min. Watykan 0,1 zt/min.
Stowacja 0,44 ztimin. Wegry 0,3 zt/min.
Stowacja GSM 0,91 zt/imin. Wegry GSM 1,0 zt/min.
Stowenia 1,0 z{/min. Wenezuela 0,79 zt/min.
Stowenia GSM 1,0 z{/min. Wenezuela GSM 4,8 zlimin.
Tadzykistan 2,23 ztimin. Wielka Brytania 0,1 zt/min.
Tajlandia 0,79 zt/min. Wielka Brytania 3G 1,0 zt/min.
Tajwan 1,08 zt/min. Wielka Brytania GSM 1,0 zt/min.
Tajwan GSM 0,91 zt/min. Wietnam 1,08 zi/min.
Tanzania 2,23 zlimin. Wybrzeze Kosci Stoniowej 6,88 zt/min.
Thuraya 12,3 zH/min. Wyspy Bozego Narodzenia 0,79 zt/min.
Timor Wschodni 12,3 zH/min. Wyspy Cooka 4,8 zHmin.
Togo 6,88 zt/imin. Wyspy Dziewicze 2,23 zlimin.
Tokelau 12,3 z/min. Wyspy Kanaryjskie 0,1 zt/min.
Tonga 4,8 zt/min. Wyspy Kanaryjskie GSM 1,00 zH/min.
Trynidad i Tobago 3,06 zt/min. Wyspy Kokosowe 0,79 zt/min.
Tunezja 4,8 zt/min. Wyspy Marshalla 2,23 zlimin.
Turcja 0,79 ztimin. Wyspy Owcze 1,57 z/min.
Turcja GSM 1,57 zH/min. Wyspy Salomona 12,3 zH/min.
Turkmenistan 1,08 zi/min. Wyspy Wniebowstapienia 6,88 zt/min.
Turks i Caicos 6,88 zt/min. Wiochy 0,1 zt/min.
Tuvalu 6,88 zt/min. Wiochy GSM 1,0 zH/min.
Uganda 2,23 ztimin. Zambia 3,06 zt/min.
Ukraina 1,08 zt/min. Zimbabwe 3,06 zt/min.
Ukraina GSM 1,72 zt/min. Zjednoczone Emiraty Arabskie 1,57 zt/min.
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Optaty dotyczace Ustugi zapasowej (backup)

Optata za petng minute gtosowego potaczenia krajowego z numerami 02

krajowych operatordw sieci stacjonarnych

Optata za petng minute gtosowego potgczenia krajowego z numerami 04

krajowych operatordw sieci komorkowych

Optata za wystanie wiadomosci SMS do krajowych operatoréw sieci 04

komérkowych

Optata za wystanie wiadomos$ci SMS do operatoréw zagranicznych 0,31z

Optata za wystanie wiadomosci SMS na telefon stacjonarny 0,31z

Optata za wystanie wiadomosci MMS do krajowych operatorow sieci 04

komorkowych

Optata za wystanie wiadomos$ci MMS na adres e-mail 0,30 zt

Optata za wystanie wiadomos$ci MMS do operatordw zagranicznych 3,03z

Wideo Rozmowa 34 opfata za minute potaczenia gtosowego x 2
Transmisja Danych w ramach pakietu ® 0zt

Potaczenia miedzynarodowe stawka z cennika potaczen miedzynarodowych

1. W celu nawigzania Wideo Rozmowy niezbedne jest jednoczesne spetnienie nastepujacych warunkéw:
a. wykonywanie potaczen z telefonu zgodnego ze standardem UMTS,
b. pozostawanie w zasiegu sieci UMTS potwierdzone odpowiednim symbolem na wyswietlaczu telefonu.

2. Zakazdg minute Wideo Rozmowy pobierana jest optata w wysoko$ci stanowiacej dwukrotno$¢ optaty za minute potgczenia
gtosowego.

3. Optata za kazde wykorzystanie aktualnie dostepnych technologii przesytania danych. Warunkiem skorzystania z danej
technologii jest przebywanie w zasiggu okreslonej technologii oraz korzystanie z urzadzenia jg obstugujacego. Predkosci
przesytania danych w poszczegdinych technologiach nie sg state i moga ulega¢ zmianom w zalezno$ci od obcigzenia stacji
nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalnych predkosci obstugiwanych przez terminale lub
warunkéw atmosferycznych. Niezaleznie od warunkéw korzystania z danej technologii, Abonent, w celu korzystania z
technologii LTE, powinien ponadto posiada¢ nastepujacy typ karty SIM: USIM. W przypadku posiadania karty SIM innego
typu, przesytanie danych w technologii LTE nie bedzie mozliwe.

Tabela nr 2

Ustugi wiaczane standardowo w ramach Ustugi zapasowej (backup)

Naliczanie sekundowe ':2

Potaczenie z Pocztg Glosowa (*501)

Prezentacja numeru przychodzacego (CLIP)

SMS przychodzacy (otrzymywanie krétkich wiadomosci tekstowych)

MMS przychodzacy

Rozmowa konferencyjna 3

Przekierowanie potgczenia 5

Zawieszenie potgczenia ®

Informacja o potgczeniu oczekujacym 5

Kto$ dzwonit 6.7

Zadzwon teraz 8

Roaming
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1. Naliczanie sekundowe, od pierwszej sekundy potgczenia, wigczane jest automatycznie.
2. Abonent, korzystajacy z naliczania sekundowego rozliczany bedzie za potaczenia gtosowe proporcjonalnie do liczby faktycznie
wykorzystanych sekund, zardwno w ramach, jak i po wykorzystaniu minut przystugujacych w ramach abonamentu miesiecznego.
3. Opfata za minute potaczenia zgodnie z planem taryfowym.
4. Dostepne sg nastepujace typy przekierowan:
a. bezwarunkowe (natychmiastowe przekierowanie wszystkich potaczen),
b. w przypadku zajetosci (innego wczesniej rozpoczetego potaczenia),
c. w przypadku niedostepnosci Abonenta,
d. w przypadku nieodbierania potaczenia.
5. Dotyczy telefonéw komérkowych, w ktérych istnieje mozliwo$¢ wykonania takiej operacii.
6. Usluga wiaczana standardowo dla wszystkich Abonentdw, ktdrzy majg wiaczong poczte gtosowa. W ramach ustugi Kto$ dzwonit Abonent
zostanie poinformowany SMS-em o prébach nawigzania potaczenia, ktdre nastepowaty, gdy Abonent:
a. znajdowat si¢ poza zasiegiem sieci,
b. miat wytaczony telefon komorkowy,
c. prowadzit rozmowe i nie miat wiaczonej ustugi potaczenie oczekujace.
7. W przypadku wykonania pofaczenia na numer z aktywng ustuga Kto$ Dzwonit z numeru zastrzezonego, ustuga Kto$ Dzwonit nie dziata.
8. Ustuga wigczana standardowo dla wszystkich Abonentéw i polega na wysytaniu informacji w formie wiadomosci SMS do Abonenta, ktory
wykonat prébe potaczenia do innego uzytkownika telefonu komérkowego w chwili, gdy uzytkownik telefonu komérkowego:
a. prowadzitinng rozmowe telefoniczna,
b. miat wylaczony telefon komorkowy,
c. byt poza zasiegiem sieci, do ktérej Abonent prébowat wykona¢ potaczenie.
Abonent otrzyma informacje SMS-em, ze uzytkownik telefonu komérkowego, do ktérego probowat wykonaé potaczenia jest juz
dostepny.

Tabelanr3

Optata za pozostate ustugi wiaczane na zyczenie Abonenta w Ustudze zapasowej (backup)

Optata za udostepnienie Abonament miesieczny Optata za zdarzenie

Rachunek szczegdtowy - - -

Rachunek szczego6towy na zadanie ! - - 18,45 zt

Blokada prezentaciji wiasnego
numeru (CLIR) 2 - - -

Blokada wszystkich potaczen
wychodzacych 2 - - -

Blokada wszystkich potaczen
przychodzacych 2 - - -

Blokada potaczeh migdzynarodowych
2 - - -

Blokada potaczen przychodzacych w
roamingu 2 - - -

Blokada potaczeh wychodzacych w
roamingu, z wyjatkiem potaczen
lokalnych i do Polski 2 - - -

E-mail SMS standard - - 0,30 zt

Dostep do WAP poprzez przesytanie
danych CSD (501 800 800) 3 - - 0,18 zt
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Dostep do sieci Internet poprzez
przesytanie danych CSD (*888 lub

501 80 80 80) @ - - 0,62 zt
Przesytanie danych CSD (bez opfata za minute potaczenia wg planu
dodatkowego numeru) 4 - - taryfowego
Przesytanie danych CSD (z

dodatkowym numerem)* - 12,30 zt -
Standardowe przesytanie fakséw (z

dodatkowym numerem) 5 - 12,30 zt -
Dostep do Internetu z publicznym IP

(dostep do APN vpn) 6,15 6,15 zt -
Wymiana karty SIM 8 - - 61,50 zt zt
Wymiana karty SIM na SIM 3G - - 2501
Zmiana numeru abonenckiego

(MSISDN) - - 123,00 zt
Wysytka duplikatu faktury listem

zwyklym 7 - - 12,30
Doptata za wysytke faktury listem

poleconym?’ - - 6,15zt
Wysytka duplikatu faktury listem

poleconym?’ - - 18,45 zt
Cesja z firmy na osobe prywatng - - 1,23 zt
Cesja z firmy na firme - - 1,23 zt

Cesja z osoby prywatnej na firme - - -

1. Ustuga rachunek szczeg6towy na zadanie polega na tym, iz na zadanie Abonenta moze zosta¢ wystany w formie pisemnej lub
elektronicznej rachunek szczegétowy za okresy rozliczeniowe poprzedzajace ztozenie takiego zadania, jednak za okres nie diuzszy
niz 12 miesiecy wstecz. Abonent ma mozliwo$¢ wskazania Numerdw aktywnych na jednym koncie abonenckim, w odniesieniu do
ktérych rachunek szczegdtowy za dany okres rozliczeniowy ma zosta¢ wygenerowany. Opfata pobierana jest odrebnie za kazdy
wskazany Numer w jednym okresie rozliczeniowym.

2. Oferowane blokady indywidualnie wybierane przez Abonenta z klawiatury telefonu komérkowego. Blokada dotyczy potaczen
gtosowych. Koba nie pobiera jakichkolwiek opfat zwigzanych z aktywacjq i korzystaniem z ustugi.

3. Polaczenia z numerami dostepu do WAP sa rozliczane poza abonamentem miesigcznym za wybrany plan taryfowy.

4. Polaczenia typu przesytanie danych CSD sg rozliczane poza abonamentem miesiecznym za wybrany plan taryfowy, za wyjatkiem
potgczen na numery: *888, 501 80 80 80.

5. lIstnieje mozliwo$¢ inicjowania i odbierania potaczen przesytania danych/faksow. Potgczenia typu przesytanie danych/fakséw sg
rozliczane poza abonamentem miesigcznym za wybrany plan taryfowy.

6. Opfata jest pobierana w przypadku, gdy karta SIM jest uszkodzona, zablokowana lub zostata zgubiona. Gdy karta SIM jest wadliwa z
przyczyn niezaleznych od Abonenta, optata nie jest pobierana.

7. Ustuga obejmuje ostatnie trzy petne okresy rozliczeniowe.

Tabela nr 4

Optaty za potaczenia z numerami specjalnymi w Ustudze zapasowej (backup)

nr telefonu opfata !

kierunek potgczenia
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Numery alarmowe

lista numeréw alarmowych wynika z
obowigzujacych przepiséw prawa, aktualny
spis numerdw alarmowych znajduje sie na

stronie www.koba.pl

bezptatnie na terenie Polski

* 555 bezptatnie na terenie Polski
Informacja o Twoim Numerze
*501 bezptatnie na terenie Polski
Orange Poczta Gtosowa Gold
500 990 990 0,18zt za kazdg rozpoczetg minute

Telekonferencja KOBA

potaczenia

Biuro Numerdw

*123 lub 501 200 123

1,5 zt za polgczenie 2

Ogolnokrajowe Biuro Numeréw

118 913

1,5 zt za polgczenie 2

Dostep do poczty glosowej w roamingu

48 501 501 501

wg planu taryfowego

Bezpos$rednie pozostawienie wiadomos$ci w poczcie
glosowej innego Abonenta

XXX 88 XXX XX
(gdzie X oznacza kolejng liczbe numeru
telefonu innego Abonenta)

wg planu taryfowego

SMS specjalny 0 3

zakres numerdw
od 7000 do 7099 oraz od 70000 do 70999

0,62 zt za SMS 4

SMS specjalny 13

zakres numerdw
od 7100 do 7199 oraz od 71000 do 71999

1,23 zt za SMS 4

zakres numeréw

SMS specjalny 2 od 7200 do 7299 oraz od 72000 do 72999 2,46 2t za SMS ¢
SMS specjalny 32 od 7300 do 7?9%?25 ?f r763VfVJoo do 73999 3,69zt za SMS ¢
SMS specjalny 43 od 7400 do 72439k9;?:: oo r7é4vaJoo do 74999 4,92 21 za SMS ¢
SMS specjalny 5 od 7500 do 72539k9;§:zu gf r7(’)5%00 do 75999 6,152t za SMS ¢
SMS specjalny 6 2 od 7600 do 7Zfsagk9;%i:zlj gn: r7(?(/)00 do 76999 7,38 ztza SMS ¢
SMS specjalny 7 2 od 7700 do 72739k9;%3r:: ?de r7é7\/\(/)00 do 77999 8,612t za SMS
SMS specialny 8 od 7800 do 72839ks;eosr:zu ?; r768\A(300 do 78999 9,84 zt za SMS ¢
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zakres numerdw

od 7900 do 7999 oraz od 79000 do 79999

11,07 zt za SMS 4

SMS specjalny 9 °

SMS specjalny 0,10 3 zakres numerow od 81000 do 81099 0,12zt za SMS 4
SMS specjalny 0,15 3 zakres numerdw od 81500 do 81 599 0,18zt za SMS 4
SMS specjalny 0,20 3 zakres numerdéw od 82000 do 82099 0,25zt za SMS 4
SMS specjalny 0,25 3 zakres numerdw od 82500 do 82599 0,31zt za SMS 4
SMS specjalny 0,30 3 zakres numerdw od 83000 do 83099 0,37zt za SMS 4
SMS specjalny 0,35 3 zakres numeréw od 83500 do 83599 0,43zt za SMS 4
SMS specjalny 0,40 2 zakres numeréw od 84000 do 84099 0,49zt za SMS 4
SMS specjalny 0,45 2 zakres numerdw od 84500 do 84599 0,55zt za SMS 4
SMS specjalny 0,50 3 zakres numeréw od 85000 do 85099 0,62zt za SMS ¢
SMS specjalny 103 zakres numeréw od 91000 do 91099 12,3zt za SMS 4
SMS specjalny 11 3 zakres numeréw od 91100 do 91199 13,63zt za SMS 4
SMS specjalny 12 3 zakres numerdw od 91200 do 91299 14,76zt za SMS 4
SMS specjalny 13 # zakres numer6w od 91300 do 91399 15,99zt za SMS #
SMS specjalny 14 3 zakres numeréw od 91400 do 91499 17,22zt za SMS *
SMS specjalny 153 zakres numeréw od 91500 do 91599 18,45zt za SMS 4
SMS specjalny 16 3 zakres numerow od 91600 do 91699 19,68zt za SMS
SMS specjalny 17 3 zakres numerow od 91700 do 91799 20,91zt za SMS 4
SMS specjalny 18 3 zakres numerow od 91800 do 91899 22,14zt za SMS 4
SMS specjalny 193 zakres numeréw od 91900 do 91999 23,37zt za SMS 4
SMS specjalny 20 3 zakres numer6ow od 92000 do 92099 24,60zt za SMS 4
SMS specjalny 21 3 zakres numerdw od 92100 do 92199 25,83zt za SMS 4
SMS specjalny 22 3 zakres numerdw od 92200 do 92299 27,06zt za SMS 4
SMS specjalny 23 3 zakres numerdow od 92300 do 92399 28,29zt za SMS 4
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numer specjalny 9 3

SMS specjalny 24 3 zakres numerow od 92400 do 92499 29,52zt za SMS 4
SMS specjalny 25 3 zakres numeréw od 92500 do 92599 30,75zt za SMS 4
SMS specjalny 353 zakres numeréw od 93500 do 93599 43,05zt za SMS #
numer specjalny 0 3 zakres numer6w od *7000 do *7099 0,62zt 5
numer specialny 13 zakres numer6w od *7100 do *7099 1,23zt 5
numer specjalny 2 3 zakres numerdw od *7200 do *7299 2,46zt 5
numer specjalny 3 3 zakres numer6w od *7300 do *7399 3,69zt 5
numer specjalny 4 3 zakres numerow od *7400 do *7499 4,92zt 5
numer specjalny 5 2 zakres numeréw od *7500 do *7599 6,152t 5
numer specialny 6 3 zakres numeréw od *7600 do *7699 7,382t 5
numer specjalny 7 3 zakres numeréw od *7700 do *7799 8,61zt5
numer specjalny 8 3 zakres numer6w od *7800 do *7899 9,84zt 5
zakres numerdw od *7900 do *7999 11,07zt5

numer specjalny 0 3

zakres numerdw od *4000 do *4099

0,62zt za potaczenie 2

numer specjalny 13

zakres numerdw od *4100 do *4199

1,23zt za potaczenie 2

numer specjalny 2 3

zakres numerdw od *4200 do *4299

2,46zt za potaczenie 2

numer specjalny 3 3

zakres numerow od *4300 do *4399

3,69zt za potaczenie 2

numer specjalny 4 3

zakres numerdw od *4400 do *4499

4,927t za potaczenie 2

numer specjalny 5 3

zakres numerdw od *4500 do *4599

6,15zt za potaczenie 2

numer specjalny 6 3

zakres numerdw od *4600 do *4699

7,382t za potaczenie 2

numer specjalny 7 3

zakres numerdw od *4700 do *4799

8,61zt za potaczenie 2

numer specjalny 8 3

zakres numerow od *4800 do *4899

9,84zt za potaczenie 2

numer specjalny 9 3

zakres numerow od *4900 do *4999

11,07zt za potaczenie 2

MMS specjalny 0 3

zakres numerdw od 7000 do 7099, od
70000 do 70999, od 900000 do 900999

0,62zt za MMS 6
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MMS specjalny 13

zakres numerdw od 7100 do 7199, od
71000 do 71999, od 901000 do 901999

1,23zt za MMS 6

zakres numerdw od 7200 do 7299, od

6
72000 do 72999, od 902000 do 902999 2,462t za MMS
MMS specjalny 2 8
zakres numeréw od 7300 do 7399, od 6
73000 do 73999, od 903000 do 903999 3,6921 za MMIS
MMS specjalny 3 3
zakres numerdw od 7400 do 7499, od 6
74000 do 74999, od 904000 do 904999 4922123 MMIS
MMS specjalny 4 3
zakres numerdw od 7500 do 7599, od 6
75000 do 75999, od 905000 do 905999 6,1521za MMIS
MMS specjalny 5 3
zakres numeréw od 7600 do 7699, od 6
76000 do 76999, od 906000 do 906999 7,382 za MMIS
MMS specjalny 6 3
zakres numeréw od 7700 do 7799, od
77000 do 77999, od 907000 do 907999 8,6121za MMS ®
MMS specjalny 7 3
zakres numer6w od 7800 do 7899, od 6
78000 do 78999, od 908000 do 908999 9,84ziza MNIS
MMS specjalny 8 3
zakres numerdw od 7900 do 7999, od 6
79000 do 79999, od 909000 do 909999 11,072t za MMS
MMS specjalny 9 3
MMS ol 102 zakres numeréw od 910000 do 910999 12,30zt za MMS ¢
specjalny
MMS iy 119 zakres numeréw od 911000 do 911999 13,53zt za MMS ©
specjalny
MMS iy 129 zakres numeréw od 912000 do 912999 14,76zt za MMS ©
specjalny
MMS iy 139 zakres numerow od 913000 do 913999 15,99zt za MMS 6
specjalny
MMS iy 143 zakres numeréw od 914000 do 914999 17,22zt za MMS 6
specjalny
MMS iy 153 zakres numeréw od 915000 do 915999 18,45zt za MMS ¢
specjalny
MMS oy 162 zakres numeréw od 916000 do 916999 19,68zt za MMS ©
specjalny
MMS iy 179 zakres numeréw od 917000 do 917999 20,91zt za MMS 6
specjalny
MMS iy 183 zakres numeréw od 918000 do 918999 22,14zt za MMS 6
specjalny
MMS iy 199 zakres numeréw od 919000 do 919999 23,37zt za MMS 6
specjalny
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Przychodzacy SMS/MMS specjalny

Optaty za korzystanie z ustugi przychodzacy SMS specjalny, okresla regulamin
"Zasady $wiadczenia ustugi SMS PR MT - Przychodzacy SMS specjalny" oraz
regulamin ,Zasady $wiadczenia ustugi MMS PR MT — Przychodzacy MMS
Specjalny”

Infolinie i serwisy audiotekstowe

Optaty za dostep do numeréw infolinii i serwisow audiotekstowych okresla
Regulamin "Dostep do numeréw infolinii i serwiséw audiotekstowych".

Ustugi micro i macro SMS

Optaty za korzystanie z ustugi micro i macro SMS okresla Regulamin "Dostep do
numeréw SMS-6w specjalnych".

rop -~

o

Przy potaczeniach z numerami specjalnymi obowigzuje naliczanie optaty za kazda rozpoczetg minute potaczenia.

Optata za potaczenie obowigzuje bez wzgledu na jego diugosc.

Format numeréw specjalnych w ramach podanych zakreséw moze ulec rozszerzeniu o kolejng cyfre.

Optata naliczona za wystang wiadomo$¢ SMS w ramach podanego zakresu numerow. Optata jest pobierana niezaleznie od tresci
wystanego SMS-a oraz od tego, czy do danego numeru specjalnego jest przypisana jakakolwiek ustuga.

Optata za minute potaczenia w ramach podanego zakresu numeréw. Potaczenie nie podlega ustudze Naliczanie sekundowe.

Optata naliczona za wystang wiadomo$¢ MMS w ramach podanego zakresu numeréw. Opfata jest pobierana niezaleznie od tresci
wystanego MMS-a oraz od tego, czy do danego numeru specjalnego jest przypisana jakakolwiek ustuga.

Cennik potaczen miedzynarodowych w Ustudze zapasowej (backup).

1.

Cena jednostkowa potaczenia migdzynarodowego zalezy od strefy taryfowej zaszeregowania kraju, do ktérego wykonywane jest
potaczenie. Optata pobierana jest za kazdg rozpoczeta minute potaczenia.

2. W Usludze zapasowej (backup) za wykonywanie potaczen miedzynarodowych pobierana jest wytacznie optata z cennika potaczen
miedzynarodowych zgodnie z tabelg nr 5.

3. Polaczenie miedzynarodowe nie podlega ustudze Naliczanie Sekundowe.

4.  Optata za potaczenie miedzynarodowe Wideo Rozmowy sktada sie z nastepujacych stawek:

5. Dwukrotno$ci stawki z cennika potaczen miedzynarodowych zgodnie z tabelg nr 5 (nie podlega ustudze Naliczanie Sekundowe) oraz
Stawki, jak za potaczenie wideo rozmowy do wszystkich krajowych operatoréw sieci komdrkowych (podlega ustudze Naliczanie
Sekundowe).

Tabelanr5

STREFA 1 2 4 9 6 7 8 9

opfata
dOd:;ti‘;‘fj‘:’; 20 1z | amz | 1912 | 208z | 230z | 246z | 258z | 4267 | 769z
potaczenia
Po’rap;ema do Po’rap;ema do Poicheqla do Potaczenia do sieci
. sieci Siecl . sieci .
Kierunek . . Kierunek . komérkowych
stacjonarnych komérkowych stacjonarnych (numery strefy)
(numery strefy) (numery strefy) (numery strefy) y
Alaska 8 8 Emiraty Arabskie 8 8
Albania 5 5 Estonia 1 1
Algieria 7 7 Finlandia 1 1
Andora 1 4 Francja 1 1
Armenia 5 5 Gabon 8 8
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Australia 6 6 Gibraltar 1 1
Austria 1 1 Grecja 1 1
Azerbejdzan 5 5 Gruzja 5 5
Azory 1 1 Gujana Francuska 1 1
Belgia 1 1 Gwadelupa 1 1
Biatorus 2 2 Gwatemala 8 8
Bos$nia i Hercegowina 4 4 Hawaje 8 8
Butgaria 1 1 Hiszpania 1 1
Chorwacja 1 1 Holandia 1 1
Cypr 1 1 Irlandia 1 1
Czechy 1 1 Islandia 1 1
Dania 1 1 Kanada 6 6
Dziewicze Wyspy USA 8 8 Reunion 1 1
Ekwador 8 8 Rumunia 1 1
Kanaryjskie Wyspy 1 1 Saint Barthelemy 1 1
Kazachstan 5 5 Saint Martin 1 1
Kirgistan 5 5 San Marino 1 4
Libia 5 5 Serbia 4 4
Liechtenstein 1 1 Stowacja 1 1
Litwa 1 1 Stowenia 1 1
Lotwa 1 1 Somalia 8 8
Luksemburg 1 1 Szwajcaria 1 3
Macedonia 4 4 Szwecja 1 1
Madera 1 1 Tadzykistan 5 5
Majotta 1 1 Tunezja 5 5
Malta 1 1 Turcja 5 5
Maroko 7 7 Turkmenistan 5 5
Martynika 1 1 Ukraina 2 2
Motdawia 4 4 USA 6 6
Monako 1 4 Uzbekistan 5 5
Niemcy 1 1 Watykan 1 4
Norwegia 1 1 Wegry 1 1
Owcze Wyspy 1 3 Wenezuela 8 8
Portugalia 1 1 Wielka Brytania 1 1
Puerto Rico 8 8 Wiochy 1 1
Rosja 4 4 pozostate kierunki 9 9

Optaty za roaming miedzynarodowy w Ustudze zapasowej (backup)

1. Opfaty dotycza potaczen gtosowych, wiadomosci SMS/MMS oraz transmisji danych, zrealizowanych podczas pobytu Abonenta poza
terytorium Polski.

2. Wysokos¢ optat za potaczenia gtosowe, wiadomosci SMS/MMS lub transmisje danych zalezg od tego z jakiego regionu $wiata
wykonywane jest potaczenie lub wysytany SMS/MMS oraz do ktorego regionu $wiata wykonywane jest potaczenie lub wysytany
SMS/MMS. Regiony podzielone sg na Strefy, okreslone w tabeli ponize;.
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Opis Stref

Strefa 1: Unia Europejska  Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Gujana Francuska,
Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, Lotwa, Malta, Martynika,
Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wiochy

Strefa 2: Wiecej Europy Albania, Andora, Biatoru$, Bosnia i Hercegowina, Czarnogéra, Gibraltar, Kosowo, Macedonia, Motdawia, Rosja, San
Marino, Serbia, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Wielka Brytania, Wyspa Guernsey, Wyspa Jersey, Wyspa Man, Wyspy
Owcze oraz pozostate kraje i terytoria europejskie

Strefa 3: USA i Kanada Kanada, USA (facznie z Alaska i Hawajami)

Strefa 4: Azja i Afryka Arabia Saudyjska, Bangladesz, Chiny (z wykluczeniem Hong Kongu i Makau), Irak, Jordania, Liban, Oman, RPA,
Singapur, Sudan, Syria, Tajlandia, Tajwan, Tunezja

Strefa 5: Strefa Egzotyczna | Pozostate kraje $wiata niewymienione w Strefach 1-4 oraz Hongkong i Makau, roaming satelitarny, roaming na
statkach (GSM -On-Ships)

Strefa 1 - potaczenia, SMS-y i MMS-y

3. Korzystanie z potaczen gtosowych, SMS-6w i MMS-6w podczas pobytu w Strefie 1 odbywac¢ sie bedzie na nastepujacych zasadach, z
zastrzezeniem optat wskazanych w punkcie 8
a.  potgczenia gtosowe, Wideo Rozmowa, SMS-y lub MMS-y wykonane z Paristwa numeru w ramach Strefy 1 oraz ze Strefy 1 do
Polski, bedzie traktowane, jako potaczenie gtosowe wykonane z Panstwa numeru na terenie Polski na numer komorkowy
krajowych operatorow sieci komorkowych, z uwzglednieniem warunkdw, ktére sg dostepne na tym numerze w kraju
b.  za potaczenia glosowe odebrane na Panstwa numerze w Strefie 1 optaty nie sg naliczane

Strefa 1 - transmisja danych

4. Transmisja danych w Strefie 1 bedzie rozliczana jak transmisja danych wykonana na terenie Polski z uwzglednieniem Polityki
Uczciwego Korzystania (z ang. Fair Use Policy, dalej ,FUP”), zgodnie z ktorg mozemy przyzna¢ Panstwu limit GB dla danej taryfy w
danym okresie rozliczeniowym, z zastrzezeniem optat wskazanych w pkt 8. Po wykorzystaniu Limitu GB bedziemy nalicza¢ optaty
wskazane w tabeli: ,Limity GB w Strefie 1”. Limit GB zalezy od wysoko$ci abonamentu uiszczanego przez Abonenta.

5. Limity GB przyznawane sg cyklicznie na kazdy petny okres rozliczeniowy. Jezeli Limit GB dla dane;j taryfy zostanie przyznany w trakcie
okresu rozliczeniowego, wowczas otrzymajg Panistwo jego proporcjonalng wielkos¢.

6.  Korzystanie z Limitu GB powoduje pomniejszanie pakietu danych dostepnego na terenie kraju o liczbe wykorzystanych danych w
Strefie 1.

7. Niewykorzystany Limit GB w danym okresie rozliczeniowym nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy.

8.  Zasady FUP

9. Jezeli korzystajg Panstwo z roamingu w Strefie 1 mozemy wymagac¢ od Paristwa dowodu statego zamieszkania w Polsce lub dowodu
istnienia innych okolicznosci, wigzacych sie z czestym przebywaniem w Polsce przez diuzszy czas. Dokumentem, ktdry moze
wykaza¢, ze Abonent stal zamieszkuje Polske lub posiada inne state zwigzki z Polska, jest np.: zadwiadczenie o zatrudnieniu na
terenie Polski na czas nieokreslony (nie starsze niz 1 miesigc), lub ostatni rachunek (nie starszy niz miesigc w stosunku do okresu, w
ktérym Abonent korzystat z ustug w roamingu) za gaz, energie lub inne ustugi komunikacji elektronicznej $wiadczone na terenie Polski,
wystawiony na imie i nazwisko Abonenta, ktérzy korzysta z karty SIM, wyciag z konta bankowego Abonenta, z okresy w ktorym
korzystat z ustug roamingu, potwierdzajacy dokonywanie czynnosci bankowych na terenie Polski lub inne o$wiadczenie
potwierdzajace, ze Abonent na state zamieszkuje na terenie Polski. W przypadku, gdy nie przedstawig ich Paistwo do 14 dni od
naszego wezwania, do opfat naliczanych w roamingu mozemy doliczy¢ optaty dodatkowe w wysoko$ci:

a. 0,124 zt brutto za minute wykonanego potaczenia gtosowego

b. 0,011 brutto za minute odebranego potaczenia glosowego

c. 0,02 brutto za wystang wiadomo$¢ SMS

d.  0,008984 zt brutto za wystang wiadomos¢ MMS

e. 0,008984 zt brutto za kazdy MB transmisji danych (optata za 1 GB transmisji danych wynosi 9,20 z4)

10. O naliczaniu powyzszych optat poinformujemy Pafstwa SMS-em. Wysokos¢ optaty dodatkowej za potaczenia odebrane bedzie
cyklicznie co roku zmieniania, zgodnie z rozporzadzeniem Wykonawczym Komisji europejskiej, ustalajagcym $rednig wazong
maksymalnych stawek za zakonczenie potaczenia w sieci ruchomej w Unii. Wysoko$¢ optat dodatkowych za potaczenia wykonane,
SMS-y, MMS-y i transmisje¢ danych bedzie cyklicznie zmieniana zgodnie z harmonogramem zmian przyjetym przez Komisje
Europejska.
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11.  Czas przebywania danego numeru w Strefie 1 (czas zalogowania do sieci partnerow roamingowych) oraz korzystanie z ustug (np.
dane bilingowe) sq monitorowane. Niezaleznie od przedstawienia przez Abonenta dowodu opisanego w pkt 8, w przypadku gdy w
okresie 4 miesiecy numer Abonenta przebywat w Strefie 1 co najmniej przez potowe tego okresu i czg$ciej korzystat z ustug roamingu
w Strefie 1 niz w kraju lub Abonent korzysta kolejno z wielu kart SIM w ramach roamingu, Abonent zostanie poinformowany SMS-em,
o koniecznosci zmiany sposobu korzystania z ustug w roamingu w Strefie

1. W przypadku braku zmiany korzystania z ustug w roamingu w Strefie 1 przez Abonenta, w ciggu 14 dni od wezwania, zostanie
naliczona opfata dodatkowa wskazana w pkt 8.

Limity GB w Strefie 1
Wysoko$¢ Abonamentu z VAT Limit Roamingowy transmisji danych w GB | Optaty po przekroczeniu Limitu GB za 1MB
w Strefie 1
6,5 zt 1,41 0,008984 zt
10 zt 2,17 0,008984 zt
15zt 3,26 0,008984 zt
20 zt 4,35 0,008984 zt
25z 543 0,008984 zt
30z 6,52 0,008984 zt
35z 7,61 0,008984 zt
40 zt 8,69 0,008984 zt
45 zt 9,78 0,008984 zt
50 zt 10,87 0,008984 zt
55 zt 11,96 0,008984 zt
60 zt 13,04 0,008984 zt
65 zt 14,13 0,008984 zt
70zt 15,22 0,008984 zt
75zt 16,30 0,008984 zt
80 zt 17,39 0,008984 zt
85zt 18,48 0,008984 zt
90zt 19,56 0,008984 zt
95zt 20,65 0,008984 zt
Opfaty za potaczenia, SMS-y i MMS-y ze Strefy 1 do Stref 2-5
Optaty za 1 minute potgczenia wykonanego lub Wideo Rozmowy ze Strefy 1: SMS wystany ze MMS wystany
Do Strefy 2 Do Strefy 3 Do Strefy 4 Do Strefy 5 Strefy 1 do Stref 2-5 = ze Strefy 1 do Stref 2-5
4,94 zt 5,24 zt 6,05 zt 8,07 zt 1,51 zt 3,03 zt
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2. Zapofgczenia glosowe wykonane w roamingu ze Strefy 1 do Stre 2-5 trwajace do 30 sekund, naliczane sg optaty w wysokos$ci potowy
stawki minutowej, a nastepnie za kazdg sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowe;.

Opfaty za potaczenia, SMS-y i MMS-y ze Stref 2-5

opfaty za 1 minute potaczenia wykonanego lub Wideo Rozmowy Optaty za 1 minute SMS MMS
potaczenia wysytany ze = wystany ze

Potaczenia Do Strefy 1 Do Strefy 2 Do Strefy 3 Do Strefy 4 Do Strefy 5 odebranego Stref 2-5 Stref 2-5

wykonane i do Polski

ze Strefy 2 4,94 zt 4,94 74 5,24 7t 6,05 zt 8,07 zt W Strefie 2 2,02zt 1,51 z 3,03z

ze Strefy 3 4,94 zt 4,94 74 4,94 74 6,05 zt 8,07 zt W Strefie 3 3,03zt | 1,51 z 3,03z

ze Strefy 4 6,05 zt 6,05 zt 6,05 zt 6,05 zt 8,07 zt W Strefie4 4,03zt | 1,51 z 3,03z

ze Strefy 5 8,07 z 8,07 zt 8,07 zt 8,07 zt 8,07 zt W Strefie 5 5,04zt 1,51z 3,03 zt

3. Zapolgczenia glosowe wykonane oraz odebrane w roamingu w ramach Stref 2-5 naliczamy optate co 1 minute, za kazda rozpoczetg
minute potaczenia, z wytaczeniem Strefy 3, w ktorej oplaty za potaczenia gtosowe wykonane ze Strefy 3 naliczane sg od momentu

wybrania numeru.

Optaty za transmisje danych w roamingu w Strefach 2-5

Strefa Jednostka Cena za jednostke Cenaza1MB

W Strefie 2 i w Strefie 3 50 kB 1,51z 31,76 zt

W Strefie 4 i Strefie 5 50 kB 2,12 zt 44,46 zt

Ustugi w roamingu $wiadczone na terenie Rosji Opfaty

Potaczenia wykonane z Rosji do Strefy 1 do Polski — optata za minute potaczenia 1,46 zt

Potaczenia odebrane w Rosji — optata za minute pofgczenia 0,39 zt

SMS wysytany z Rosji do Strefy 1 do Polski 0,44 zt

MMS wysytany z Rosji do dowolnej Strefy i do Polski 3,03 zt

Transmisja danych w Rosji — optata naliczana za kazdy rozpoczety kB 3,55 zt za 1 MB (0,0035 zt za 1 kB)
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4.  Zapotaczenia gtosowe wykonane z Ros;ji do Strefy 1 i do Polski, trwajace do 30 sekund, naliczana jest optata w wysokosci potowy

stawki minutowej, a nastepnie za kazda sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowe;.

5. Zapofaczenia glosowe odbierane w Ros;ji, naliczana jest optata za kazda sekunde potaczenia w wysokosci 1/60 stawki minutowe;.

6.  Odbieranie SMS-6w i MMS-6w w roamingu jest bezptatne we wszystkich Strefach. Do optat za wysytanie SMS-6w/MMS-6w
specjalnych i SMS-6w do sieci stacjonarnych doliczana jest optata zgodna z aktualnym cennikiem tych ustug.

7.  Zaprzesytanie danych CSD oraz transmisje faksow pobierane sg optaty jak za potaczenie glosowe w danej Strefie.

Szacunkowe maksymalne predkosci przesytania danych w Ustudze zapasowej (backup)

Tabela nr 6

Szacunkowe maksymalne predkosci pobierania i wysytania danych w technologiach mobilnych

Rodzaj technologii mobilnej

Szacunkowa maksymalna predkos¢
pobierania danych

Szacunkowa maksymalna predkos¢
wysytania danych

4G LTE (Agregacja Pasm) 225 Mb/s 45 Mb/s
3G (HSPA + DC) 37 Mb/s 6 Mb/s
2G (EDGE) 0,236 Mb/s 0,192 Mb/s
CDMA 2,4 Mb/s 1,8 Mb/s
Pakiety Danych dot. Kart SIM gtosowych i Kart SIM LTE w Ustudze zapasowej (backup)

Rodzaj Karty Pakiet danych
Telefonia Mobilna + (karta danych 50 GB) 50 GB
Telefonia Mobilna + (karta danych 80 GB) 80 GB
Telefonia Mobilna + (karta danych 100 GB) 100 GB
Telefonia Mobilna + (karta danych 999 GB) 999,00 GB
Telefonia Mobilna + (karta gtosowa 5 GB) 5GB
Telefonia Mobilna + (karta gtosowa 15 GB) 15 GB
Telefonia Mobilna + (karta gtosowa 20 GB) 20 GB
Telefonia Mobilna + (karta gtosowa 50GB) 50 GB
Telefonia Mobilna + (karta glosowa 100GB) 100 GB

1. Przydzielony Abonentowi limit transmisji danych, wazny jest przez jeden okres rozliczeniowy. W przypadku nie wykorzystania limitu
transmisji danych w danym okresie rozliczeniowym nie przechodzi on na kolejny.
2. Na rzeczywistq predkoS¢ przesytania danych wptywajg nastepujace warunki techniczne: technologia przesytania danych, z ktdrej
Abonent w danym momencie korzysta, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej,
maksymalna predkos¢ obstugiwana przez modem oraz warunki atmosferyczne.
3. Gdy Abonent przekroczy limit transmisji danych w jednym okresie rozliczeniowym, Dostawa Ustug zastrzega sobie prawo do
wprowadzenia, trwajacego do korfica okresu rozliczeniowego, ograniczenia predkosci przesytania danych. W takim przypadku Abonent
bedzie miat mozliwo$C¢ pobierania i wysytania danych z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych warunkach
technicznych, jednakze nie wigkszg niz 64 kb/s (gérna granica predkosci).

4. Abonent zobowigzuje sie:

a. nie generowac sztucznego ruchu nie stuzacego wymianie informacji,
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b. nie uzywa¢ karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of Service,

c. nie uzywa¢ karty SIM/USIM do rozsylania duzej ilosci informacji o jednakowej treSci do uzytkownikdw, w szczegoinosci
informacji przeznaczonych bezposrednio lub posrednio do promowania towaréw, ustug lub wizerunku Abonenta, lub stuzacych
osiagnieciu efektu handlowego.

W przypadku naruszenia przez Abonenta postanowien okreslonych w ust. 4 powyzej, Dostawca Ustug wezwie Abonenta do
zaprzestania naruszen wyznaczajac tym samym odpowiedni termin, a po jego bezskutecznym uptywie moze zawiesi¢ $wiadczenie Ustugi.

W przypadku, gdy Umowa Abonencka jest zawierana na warunkach promocyjnych, zastosowanie znajduja Warunki Promoc;ji
stanowiace zatacznik do Cennika.
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