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WARUNKI PROMOC]I

[N]Fresh Pakiet

§ 1 Postanowienia ogélne
Organizatorem Promociji ,,[N]Fresh Pakiet” zwana dalej ,Promocjq” jest KOBA Sp. z 0.0. z siedzibg i adresem w Biatymstoku (15-
054), przy ul. Mieszka | 4 lok. 226, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru  Sgdowego pod numerem: KRS 0000569674, REGON: 362-156-470,
NIP: 966-209-88-18, kapitat wynosi: 4 000 000 zt, zwana dalej ,Dostawca ustug’.
Promocja obowigzuje od dnia 10.11.2024 r. do odwotania.
Zakonczenie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Abonentdw w okresie jej trwania.
Promocja jest ograniczona terytorialnie.
Wszystkie kwoty wymienione w Warunkach Promocji s kwotami brutto.

§ 2 Zasady Promogji

. Z Promocji moze skorzysta¢ wylacznie Abonent bedacy konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 12 lipca 2024 roku Prawo

komunikacji elektronicznej (art. 2 pkt 20), ktéry zawrze z Dostawcg Ustug umowe $wiadczenia ustug komunikacji elektroniczne;

w oparciu o Promocje na Okres Promocyiny, tj. czas okreslony 12 lub 24 miesiecy oraz spetnia jeden z ponizszych warunkéw:

a) ma zawartg z Dostawcg Ustug umowe na czas okre$lony, a do korica jej trwania nie zostato wigcej niz 3 miesigce lub,

b) ma zawartg z Dostawcag Ustug umowe na czas nieokreslony lub,

c) nie posiada zawartej umowy z Dostawcy Ustug.

Promocja polega na:

a) obnizeniu miesiecznych optat abonamentowych wskazanych w promocji wariantéw ustug dostep do Internetu
z Telewizjg Kablowg oraz ustugg Zdalny Support w pakiecie, w przypadku zawarcia umowy na czas okreslony 24
miesiecy zgodnie z tabelg nr 2,

b) obnizeniu miesiecznych optat abonamentowych wskazanych w promocji wariantéw ustug dostep do Internetu
z Telewizjg Kablowg oraz ustugg Zdalny Support w pakiecie, w przypadku zawarcia umowy na czas okre$lony 12
miesiecy zgodnie z tabelg nr 3,

c) obnizeniu miesiecznych optat abonamentowych wskazanych w promocji wariantow PREMIUM ustugi Telewizji Kablowe;
tylko i wytacznie przy jednoczesnej aktywacji jednego z podstawowych wariantow ustugi Telewizji Kablowej, zgodnie
z zestawieniem przedstawionym w tabeli nr 1.

Promocja taczy sie z innymi promocjami, chyba, Ze warunki innej promocji stanowig inaczej.

Okres obowigzywania umowy o $wiadczenie ustug komunikacji elektronicznej, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, w zalezno$ci od

wybranego przez Abonenta rodzaju umowy (czasu obowigzywania), stanowi minimalny okres obowigzywania umowy

o $wiadczenie ustug komunikacji elektronicznej, wymagany do skorzystania z warunkéw promocyjnych

§ 3 Rabaty
Otrzymywanie faktur w postaci elektronicznej wymaga podania adresu e-mail. Jezeli adres e-mail nie zostanie podany, faktura w
postaci elektronicznej bedzie dostepna w Panelu Abonenta.
Abonent moze w kazdym czasie cofna¢ akceptacje otrzymywania faktur w postaci elektronicznej. W takim przypadku Abonent traci
prawo do przyznania mu Rabatu o ktérym mowa w §3 ust. 6 it a) i b).
Pod pojeciem ,e-faktura” nalezy rozumie¢ fakture w formie elektronicznej wysytang na podany przez Abonenta adres jego poczty
elektronicznej (adres e-mail).
W przypadku aktywacji e-faktury podczas trwania umowy dodatkowy rabat nie zostanie naliczony przy kolejnym Okresie
Rozliczeniowym, jezeli Abonent nie dokona aktywacji e-faktury co najmniej pie¢ dni roboczych przed koricem Okresu
Rozliczeniowego.
Pod pojeciem ,rabat” nalezy rozumie¢ obnizenie wysokosci miesiecznej optaty abonamentowej za wybrany przez Abonenta wariant
ustugi z tytutu posiadania aktywnej e-faktury i/lub wyrazenia zgdd marketingowych.
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Abonent, ktéry posiada aktywne ustugi w sieci Dostawcy Ustug w oparciu o niniejszg Promocje, otrzyma w kazdym Okresie
Rozliczeniowym Rabat obnizajacy wysoko$¢ miesiecznej optaty abonamentowe;j o:
a) 15,00 zt — pod warunkiem wyrazenia zgody na otrzymywanie faktury w formie elektronicznej oraz wyrazenia zgod
marketingowych lub,
b) 10,00 zt - pod warunkiem wyrazenia zgody na otrzymywanie faktury w formie elektronicznej, ale przy braku wyrazenia zgod
marketingowych lub,
c) 5,00 zt - pod warunkiem wyrazenia zgdd marketingowych, ale bez wyrazenia zgody na otrzymywanie faktury w formie
elektronicznej z zastrzezeniem, ze:
- w pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym uwzglednione zostang wszystkie rabaty, proporcjonalnie od daty
rozpoczecia Swiadczenia ustugi do korica pierwszego niepetnego Okresu Rozliczeniowego,
- w ostatnim niepetnym Okresie Rozliczeniowym uwzglednione zostang wszystkie rabaty, proporcjonalnie od poczatku
ostatniego niepetnego Okresu Rozliczeniowego do daty zakoriczenia $wiadczenia ustugi.
W przypadku wycofania zgody marketingowej Abonent traci rabat w kolejnym Okresie Rozliczeniowym. Rabat moze zosta¢
ponownie przyznany, jesli zostanie ponownie wyrazona zgoda marketingowa — w takim przypadku przyznanie dodatkowego rabatu
nastepuje w odniesieniu do kolejnego Okresu Rozliczeniowego.
W przypadku rezygnaciji z e-faktury lub zgéd marketingowych podczas trwania umowy dodatkowy rabat nie zostanie naliczony przy
kolejnym Okresie Rozliczeniowym, jezeli Abonent dokona rezygnaciji z e-faktury lub zgdd marketingowych co najmniej pie¢ dni
roboczych przed koricem Okresu Rozliczeniowego.
Warunki o ktérych mowa w §3 ust. 6 niniejszej Promociji beda weryfikowane kazdorazowo przed wystawieniem danej faktury za
ustugi komunikacji elektronicznej.

10. Rabaty o ktorych mowa w §3 ust. 6 niniejszej Promociji bedg przyznawane przez caty Okres Promocyjny oraz po przeksztatceniu

umowy na Umowe na czas nieokreslony.

§ 4 Postanowienia koricowe
Do $wiadczenia ustug na zasadach Promocji zastosowanie majg postanowienia zawarte w ,Regulaminie $wiadczenia ustug
komunikacji elektronicznej”, ,Cenniku $wiadczenia ustug Dostepu do Internetu” oraz ,Cenniku Swiadczenia ustug Telewizji Kablowej
DVB-C”zdnia podpisania umowy, o ile niniejsze Warunki Promocji nie stanowig inaczej.
Warunki Promociji stanowig integralng cze$¢ Umowy Abonenckie;.

TABELANR 1
) MIESIECZNE OPLATY ABONAMENTOWE
WARIANT PREMIUM USLUGI LICZBA KANALOW ey e i
Paldet Premium 11 kanalow HD 55,00 zt

CANAL + PRESTIGE
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TABELANR 2
MIESIECZNE OPLATY ABONAMENTOWE W OKRESIE PROMOCYJNYM:
24 miesiace
z aktywng e-Fakturg oraz | z aktywng e-Fakturg oraz bezza:gywv;l:J ;—il;al;tg;ym(i)raz bez aktywnej e-Faktury oraz]
PAKIET USLUGI zgoda marketingowg bez zg6d marketingowych N ymi 2goda bez zgéd marketingowych
(tacznie rabat 15,00 z1) (lacznie rabat 10,00 Z) marketingowymi (bez rabatu)
(facznie rabat 5,00 zf)
Pakiet Ustug
NET 10 + FAMILIJNY 65,00 zi 70,00 zt 75,00 zt 80,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIINY 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 10 1,00 zt 6,00 zt 11,00 z# 16,00 zt
wtym Zdalny Support 500z 500z 500z 500z
Pakiet Ustug
NET 20 + FAMILIJNY 75,00 zt 80,00 zt 85,00 zi 90,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIJNY 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 20 11,00 zt 16,00 zt 21,00 zt 26,00 zt
wtym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug
NET 50 + FAMILIJNY 80,00 zt 85,00 zt 90,00 zt 95,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIINY 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 50 16,00 zt 21,00 zt 26,00 zt 31,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug
NET 100 + FAMILIJNY 84,00 zt 89,00 zt 94,00 zt 99,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIINY 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 100 20,00 zt 25,00 zt 30,00 zt 35,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug
NET 300 + FAMILIJNY 94,00 zt 99,00 z4 104,00 z} 109,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIJNY 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 300 30,00 zt 35,00 zt 40,00 zt 45,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 z
Pakiet Ustug
NET 600 + FAMILIJNY 109,00 zi 114,00 zt 119,00 zt 124,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIJNY 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt 59,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 600 45,00 zt 50,00 zt 55,00 zt 60,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug
NET 10 + FULL HD 80,00 zt 85,00 zt 90,00 zt 95,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 10 1,00 zt 6,00 zt 11,00 zt 16,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug
NET 20 + FULL HD 85,00 zt 90,00 z4 95,00 zt 100,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 20 6,00 zt 11,00 zt 16,00 zt 21,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug
NET 50 + FULL HD 95,00 zt 100,00 zt 105,00 zt 110,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 50 16,00 zt 21,00 zt 26,00 zt 31,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug
NET 100 + FULL HD 109,00 zt 114,00 zt 119,00 zt 124,00 4
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 100 30,00 zt 35,00 zt 40,00 zt 45,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug
NET 300 + FULL HD 114,00 zt 119,00 zt 124,00 zt 129,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant usfugi Dostgp do Internetu: NET 300 35,00 zt 40,00 z# 45,00 zt 50,00 zt
wtym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug
NET 600 + FULL HD 124,00 zt 129,00 zt 134,00 zt 139,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt 74,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 600 45,00 zt 50,00 zt 55,00 zt 60,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
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TABELANR 3
MIESIECZNE OPLATY ABONAMENTOWE W OKRESIE PROMOCYJNYM:
12 miesiecy
z aktywng e-Fakturg oraz | z aktywna e-Fakturg oraz bezza:gywv:sj ;—iFZaI;t;J;ymci)raz bez aktywnej e-Faktury oraz]
PAKIET USLUGI zgoda marketingowa, bez zgod marketingowych N ¥ goda bez zgod marketingowych
(facznie rabat 15,00 zf) (facznie rabat 10,00 zt) marl _e Ingowymi (bez rabatu)
(tacznie rabat 5,00 zt)

Pakiet Ustug

NET 10 + FAMILIJNY 75,00 zt 80,00 zt 85,00 zt 90,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIJNY 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 10 1,00 zt 6,00 zt 11,00 zt 16,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug

NET 20 + FAMILIJNY 85,00 zi 90,00 zt 95,00 zt 100,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIINY 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 20 11,00 zt 16,00 zt 21,00 zt 26,00 zt
wtym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug

NET 50 + FAMILIJNY 90,00 zi 95,00 zt 100,00 zt 105,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIINY 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 50 16,00 zt 21,00 zt 26,00 zt 31,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug

NET 100 + FAMILIJNY 94,00 zt 99,00 zt 104,00 zt 109,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIJNY 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 100 20,00 zt 25,00 zt 30,00 zt 35,00 zt
w tym Zdalny Support 5.00z 5.00z 5.00z 500z
Pakiet Ustug

NET 300 + FAMILIJNY 104,00 zt 109,00 zt 114,00 zt 119,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIJNY 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 300 30,00 zt 35,00 zt 40,00 zt 45,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug

NET 600 + FAMILIJNY 124,00 zi 129,00 zt 134,00 zt 139,00 z
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FAMILIJNY 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt 69,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 600 50,00 zt 55,00 zt 60,00 zt 65,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ust

NET 10 + FULL HD 90,00 zt 95,00 z4 100,00 z4 105,00 z4
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 10 1,00 zt 6,00 zt 11,00 zt 16,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug

NET 20 + FULL HD 95,00 zt 100,00 zt 105,00 zt 110,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 20 6,00 zt 11,00 zt 16,00 zt 21,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug

NET 50 + FULL HD 105,00 zt 110,00 zt 115,00 zt 120,00 z}
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 50 16,00 zt 21,00 zt 26,00 zt 31,00 zt
wtym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug

NET 100 + FULL HD 119,00 zt 124,00 zt 129,00 zt 134,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant ustugi Dostep do Internetu: NET 100 30,00 zt 35,00 zt 40,00 zt 45,00 zt
wtym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug

NET 300 + FULL HD 124,00 zt 129,00 zt 134,00 zt 139,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant usfugi Dostep do Internetu: NET 300 35,00 zt 40,00 z# 45,00 zt 50,00 zt
w tym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
Pakiet Ustug

NET 600 + FULL HD 139,00 zt 144,00 zt 149,00 zt 154,00 zt
w tym abonament za ustuge Telewizji Kablowej w wariancie: FULL HD 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt 84,00 zt
w tym abonament za wybrany wariant usfugi Dostep do Internetu: NET 600 50,00 zt 55,00 zt 60,00 zt 65,00 zt
wtym Zdalny Support 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 5,00 zt
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